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Acesse o site: www.odontogroup.com.br
Role a tela até ESPACO DO PARCEIRO ¢
selecione a op¢cdo CORRETOR.
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Espaco do Parceiro

2| &

Para vocé

Prestador Paavocs
Corretor

Ainda n&o é um parceiro?
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IS Colaborador v sz < L} @~ Esqueci a senha

Selecione a opgdo CPF ou CNPJ, digite o nUmero e insira a
senha de acesso. Caso dinda ndo tenha senhaq, utilize 1234 e
altere apds o primeiro acesso.
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odontogroup Alterar senha | Sair

W Cadstro g7 Contratos O, Faturamento  § Clinco % Financeiro  \" CallCenter @ GRM R Gerendal %, Utiitérios

Pronto? Ok. Parda alterar a suda senha e torna-la mais
segura, basta clicar em “Alterar Senha”.
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Na aba GESTAO COMERCIAL vocé tem acesso a diversas funcionalidades:

« Seu desempenho nos (ltimos 3 meses;

- Aguardando pos-venda: clientes com mensalidades a vencer nos préximos 30 dias.

+ Vendas ndo confirmadas: vendas que ainda ndo tiveram a 19 mensalidade paga.

- Comissionamentos gerados: ccontratos que geraram comissionamento. Vocé pode visualizar uma
versdo sintética (resumida) ou analitica (detalhada).

- Cartdes de atendimento gerados nos (ltimos 30 dias: carteirinhas dos clientes.

- Desempenho de confirmagdes: informativo das vendas que ja tiveram a 19 mensalidade paga.

- Aniversariantes do més: lista de clientes aniversariantes do més vigente, para agoes de relacionamento.
+ Acompanhamento de vendas: acompanhe cada etapa do processo de contratagdo.

+ Resumo da carteira: mostra a quantidade total de beneficidrios, dependentes, titulares, valores, tipo de
contratagdo, entre outros.

« Aguardando comissdo: contratos em que a corretora ainda aguarda o recebimento da comissdo.

« Relatério de usudrios pré-cadastrados: lista de clientes que possuem alguma pendéncia para se
tornarem ativos (mensalidades, documentagdo etc).



€2 odontogroup

=

1 Contratos

Vamos seguir pard a segunda opgdo dos

Relatérios

s dcorenes destaques: Contratos.

S S Na aba Busca, é possivel visualizar contratos
- de clientes PF (pessoa fisica/usudrio) ou PJ
By (empresa).

Em relatoérios vocé ird encontrar:

» Comissionamento: Contratos ¢que gerdaram comissionamento. Vocé poade visuglizar uma
versdo sintética {resumida) ou andlitica {detalhada).

» Cancelamentos: Contratos gque foram cancelados, seja por solicitagdo do cliente ou por
outros motivos. Comissionamento
» Usudrios Pré-cadastrados: Clientes que possuem dlguma pendéncia para se torndarem

ativos {como mensadlidades ou documentquo).

« Usudrios rejeitados: Contratos que, por algum motivo, ndo foram dceitos — por exemplo,
falta de documentos.

Entrada de Contratos Cencelemantos

Susca Uscido Loke: Usuarios Pré-Cadastro

Acompanhamento de Vendas = Usudrios Rejetados

« Empresas rejeitadas: Empresas gue, por algum motivo, ndo foram implantadas — como Comiss3es Geradas Jcenem: Bejttecon.
auséncia de documentagdo. Proposta Comercil Resumo da Carteira
» Resumo da Carteira: Exibe a quantidade total de beneficidrios, dependentes, titulares, Aniversaniantes
valores, tipo de contratagdo, entre outros. AN o
« Aniversariantes: Lista de clientes aniversariantes do més vigente, para agodes de P

relacionamento.

« Aguardando comisséo: Contratos em que a corretora dinda aguarda o recebimento da
comissdo.

« Inadimplentes: Levantamento {resumido ou detalhado) de clientes com mensalidades
em datraso.
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Busca
Relatérios

Entrada de Contratos.

s Ui Lo Na opgdo Acompanhamento de
Vendas, vocé terd acesso a um
:;:‘:" painel onde podera visualizar todas
as informagdes sobre suas vendas,
como a quantidade de beneficidrios,
contratos, valores, tipo de plano,
) o (o3 situagdo do associado, tipo de
contratacdo, cidade, entre outros.

Plano Tipo de Contratagio Tipo de pagamento. Situagio

130065244 CBMDF COLETIVO EMPRESARIAL ABERTO ATENDIMENTO SUSPENSO
411629991 BASIC IND/ COLETIVO POR ADESAO ACORDADO ATIVO
411630995 BASIC EMPR INDIVIDUAL OU FAMILI BOLETO BRADESCO - P CANCELADO
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Passo d passo envio de nota fiscal

Na opgdo Comissdes Geradas, a
corretora (CNPJ) poderd acessar
os lotes de comissdes geradas e
realizar o envio da nota fiscal
para pagamento.

1. Escolhd o periodo de competéncia da
comissdo.

2. Clique em BUSCAR.




Lote|

a ® ooe/n oyes/as  yesres

Apds conferir e identificar que as
informacgdes estdo de acordo com o
relatdrio disponibilizado, a corretora deverd
emitir a Neta Fiseal para pagamento, nos
formatos PDF ou JPEG, contendo o nome da
corretora e o nimero da nota. Em seguida,
o arquivo deverd ser anexado no sistema,
clicando no item indicado na imagem.
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Para visualizar e conferir o relatério de
comissdo, sigd os seguintes passos:

1. Clique na engrenagem.
2. Vé na lupa.

DataBase Data Base Comissio
Codaatro O%fnfase DHEBNC Fnniiacio Vidss Recebido e’ Langamento Previsto Reslzado




Para realizar o upload da Nota Fiscal, siga os seguintes passos:

Clique na opgdo “Eseolher arquivo”; [Sublinhar na imagem]
Selecione o arquivo em seu computador {formato PDF ou JPEG);
Clique em “Upload”. [Sublinhar na imagem]

Pronto! Sua Nota Fiscal foi enviada com sucesso diretamente ao
nosso setor financeiro.

Upload de Arquivo

Arquivo Escolher arquivo | Nenhum ..cionado  Upload

Arquivos:

Nenhum arquivo encontrado.
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Caso ndo concorde com o relatério de comissdo disponibilizado e
deseje verificar, pedimos que seja aberto um chamado para o CAC
{canal de Apoio ao Corretor), através da opgéio CRM > Solicitagses
Comerciais.

# GestSo Comercial  § Contratos ) Clinico

Clique entdo no icone "+” e abra o seu chamado. Pronto!

Protocolo Tipo | ~Indiferente- 4 Interagio = CHAMADO 4 Situagio | —Selecione—

Tipo de busca | Cadasto 4| Data inicial Data final

Lembre-se de informar o nimero do lote ao qual esta se referindo e descrever
detalhadamente a solicitagéo, incluindo o CPF/CNPJ do cliente, nimero da
parcela, entre outras informagoes relevantes. Quanto mais detalhes vocé
fornecer, mais rapido sua solicitagdo sera respondida!



Mapa | satélite

Vamos d proxima opgéio dos destaques: CLINICO
Este destaque foi criado para manter sempre atualizado({a) em
relacdo d Rede de Atendimento. Para realizar a verificagéo,
basta inserir o Estado, Cidade ¢ Bairro.

As demais informagdes ndo sdo obrigatérias.
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CRM

Neste destaque & possivel entrar em contato com a Central de
Atendimento ao Corretor {(CAC) para tirar davidas ou fazer solicitagdes.
Basta clicar no icone “+” em verde, localizado no canto direito apés a
selegdo deste destaque. Também & possivel anexar documentos.
Assim que o envio for finalizado, um protocolo automatico é gerado.

# Gestio Comercial ‘E Contratos S Clinico ©CcrM =, Utilitérios

Protocolo Tipo = --Indiferente-- 3 cd0 ~ CHAMADO + Situagdo | --Selecione-- :

Tipo de busca | Cadastro + Data inicial Data final Buscar



wGettoComercsl g Contratos f s Bt [N

UTILITARIOS
O Gltimo destaque oferece todo o suporte necessdrio para o momento

da vendal
Na opgdo Utilitarios, estdo disponiveis todos os materiais de apoio,

como propostas de adesdo, contratos, tabelas e muito mais.
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Viva a experiéncia Odontogroup

CAC
Canal de Apoio ao Corretor

40072028
(61) 98111 4980(L

@evo.odontogroupcorretor (0
[odontogroupoficial [f]
www.odontogroup.com.br &



